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Wyniki ankiety ewaluacyjnej
Ankiete ewaluacyjng wypetnity 42 osoby
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Charakter udziatu w VIl edycji BO (mozliwy
wielokrotny wybor)

® Whnioskodawca

‘ = Popierajacy projekt
' = Glosujacy
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Zrédto wiedzy na temat VIl edycji BO (mozliwy
wielokrotny wybar)

= Ze strony www.bo.opole.pl
m Ze strony www.opole.pl

Fanpage na Facebook’u Centrum

Dialogu Obywatelskiego

. ® Fanpage na Facebook’u Budzet
Obywatelski Opola

= Instagram

Z mediow (radio, prasa)
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Ocena zatozen finansowych i organizacyjnych

Wysokosc¢ srodkow srodkow dedykowanych w VI
edycji BO

= Bardzo dobrze

= Dobrze

Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zatozen finansowych i organizacyjnych

Podziat sSrodkdw na kategorie ogdlnomiejska i dzielnicowa,
z dedykowanymi kwotami dla kazdej dzielnicy

= Bardzo dobrze

\‘ = Dobrze

| Zle
/ = Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zatozen finansowych i organizacyjnych

Przyjety harmonogram prac

m Bardzo dobrze
= Dobrze
Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zatozen finansowych i organizacyjnych

Dziatania informacyjno-promocyjne

m Bardzo dobrze
= Dobrze
= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena wsparcia dla wnioskodawcow

Przygotowane informacje dla wnioskodawcow: instrukcje,
poradniki, cennik miejski

= Bardzo dobrze

= Dobrze

Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena wsparcia dla wnioskodawcow

Interaktywna mapa wtasnosci gruntéow
= Bardzo dobrze
= Dobrze

= Nie mam zdania
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Ocena wsparcia dla wnioskodawcow

Indywidualne konsultacje merytoryczne z urzednikami

m Bardzo dobrze
= Dobrze
= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena wsparcia dla wnioskodawcow

Kontakt z pracownikami Centrum Dialogu Obywatelskiego

m Bardzo dobrze
= Dobrze
= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zasad zgtaszania projektéow

Elektroniczna forma zgtaszania projektow

= Bardzo dobrze
= Dobrze

w Zle

= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad zgtaszania projektéow

Przystepnosc¢ formularza zgtoszenia projektu

m Bardzo dobrze
= Dobrze
= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zasad zgtaszania projektéow

Czas przeznaczony na zgtaszania projektow

m Bardzo dobrze
= Dobrze
= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zasad zgtaszania projektéow

Brak ograniczen wiekowych dla osdb zgtaszajacych projekty

= Bardzo dobrze
= Dobrze

w Zle

= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad zgtaszania projektéow

Katalog projektow wytaczonych z BO

= Bardzo dobrze
= Dobrze

w Zle

= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad weryfikacji projektow

Kryteria oceny formalnej i merytoryczne;j

m Bardzo dobrze
= Dobrze
= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zasad weryfikacji projektow

Opiniowanie projektow przez zespét ds. Budzetu Obywatelskiego i
Inicjatywy Lokalnej

= Bardzo dobrze

= Dobrze

= Zle

® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zasad weryfikacji projektow

Zasady sktadania odwotan

= Bardzo dobrze

= Dobrze

w Zle
’ ® Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad giosowania i wytaniania zwycieskich projektow

Elektroniczna forma glosowania

= Bardzo dobrze

")

= Dobrze
= Zle
® Bardzo ile

= Nie mam zdania
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Ocena zasad giosowania i wytaniania zwycieskich projektow

Czas przeznaczony na gtosowanie

2% = Bardzo dobrze
= Dobrze

w Zle

= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad giosowania i wytaniania zwycieskich projektow

Liczba gtosdw do dyspozycji glosujacego (1 gtos na projekty
ogodlnomiejscie i 1 gtos na projekty dzielnicowe)

= Bardzo dobrze

17% ‘ = Dobrze
Zle
’ ® Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad giosowania i wytaniania zwycieskich projektow

Wymagany prog poparcia na poziomie 150 gtoséow

= Bardzo dobrze
= Dobrze

Zle
= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad giosowania i wytaniania zwycieskich projektow

Zasady rozdysponowania puli Srodkéw rezerwowych

= Bardzo dobrze
= Dobrze

Zle
= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena zasad giosowania i wytaniania zwycieskich projektow

Mozliwosc¢ gtosowania w punkcie wsparcia

= Bardzo dobrze
= Dobrze

Zle
= Bardzo zle

= Nie mam zdania
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Ocena mocnych i stabych stron BO

Mocna strona NELERI o1 E]

(%) (%)

Wysokos¢ i sposdb podziatu dedykowanych

o) 0,
érodkow 18% 39%
Kontakt z urzedem 11% 9%
Platforma internetowa dedykowana BO 38% 9%
Pakiet startowy do promocji projektéw 8% 13%
Punkty wsparcia w gtosowaniu 6% 13%
Dostep do informacji na temat Budzetu 19% 17%

Obywatelskiego

Zdania nie miato 49% ankietowanych
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Metryczka

Ptec

= Kobieta = Mezczyzn
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Metryczka

Wiek

= 0-15

= 16-25
" 26-45
= 46-64

= 65 iwiecej
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Metryczka

Wyksztatcenie

= Podstawowe

= Zawodowe

= Srednie

= Wyisze zawodowe

= Wyisze
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Metryczka

Mieszkancy dzielnic wypetniajgcy ankiete

Dzielnica
Dzielnica | (Borki, Brzezie, Czarnowasy, Swierkle)
Dzielnica Il (Krzanowice, Wréblin, Zakrzéw)
Dzielnica lll (Chabry)
Dzielnica IV (Armii Krajowej)
Dzielnica V (Gostawice, Malinka)
Dzielnica VI (Grudzice, Kolonia Gostawicka, Malina)
Dzielnica VIl (Groszowice, Grotowice, Nowa Wies$ Krélewska)
Dzielnica VIII (Srédmiescie)
Dzielnica IX (Stare Miasto)
Dzielnica X (Nadodrze)
Dzielnica XI (Zaodrze)
Dzielnica Xl (Bierkowice, Pétwies, Stawice, Wrzoski)
Dzielnica XIll (Chmielowice, Szczepanowice-Wdjtowa Wie$, Windw, Zerkowice)
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REKOMENDACIJE WSKAZANE W MINISONDACH ZAMIESZCZANYCH NA PROFILU FB
MIASTA OPOLA

Sonda 1. Czy podziat pieniedzy na kategorie ogélnomiejska i dzielnicowa,
z dedykowanymi kwotami dla kazdej dzielnicy to dobry pomyst?

Liczba oddanych gtosow: 170:
TAK (dzieki niemu kazda dzielnica co roku moze korzystac z BO) - 85% wskazan
NIE (liczba gtosow powinna by¢ jedynym kryterium wyboru) - 15% wskazan
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REKOMENDACIJE WSKAZANE W MINISONDACH ZAMIESZCZANYCH NA PROFILU FB
MIASTA OPOLA

Sonda 2. Czy wymagany minimalny prog poparcia dla zwycieskich projektow
to dobry pomyst?

Liczba oddanych gtoséow: 115:
TAK (gwarantuje to realizowanie projektow, ktdre majg rzeczywiste poparcie spoteczne)
- 63% wskazan

NIE (powinny liczy¢ sie tylko wyniki gtosowania) - 37% wskazan
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REKOMENDACIJE WSKAZANE W MINISONDACH ZAMIESZCZANYCH NA PROFILU FB
MIASTA OPOLA

Sonda 3. W Budzecie Obywatelskim Opola nie mozna sktadaé¢ projektéow
dotyczacych kilku obszarow (w ub. edycji dotyczyto to m.in. OSP czy placowek
stuzby zdrowia). Czy taki wykluczajacy katalog to dobry pomyst?

Liczba oddanych gtosow: 162:
TAK (dzieki temu w BO szanse na wygrana majg nawet mniejsze projekty lokalne) - 69%

wskazan

NIE (nie powinno by¢ zadnych ograniczen w zakresie zgtaszanych projektow) - 31%
wskazan
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KLUCZOWE REKOMENDACJE ZGtOSZONE PRZEZ MIESZKANCOW MIASTA OPOLA

Powinno by¢ wiecej gtoséw do dyspozycji.

Prezentacja wynikow gtosowania w czasie rzeczywistym.

Likwidacja progdw poparcia.

Nalezy pozwoli¢ wygra¢ réwniez matym lokalnym projektom.

Z BO powinny by¢ wykluczone biezgce remonty oraz kluby sportowe i szkoty.

BO w poszczegdlnych edycjach powinno byé podzielone na okreslone obszary (np. VIII edycja — zielone BO)
Mozliwe do sktadania powinny by¢ tylko projekty stuzgce wszystkim mieszkancom Opola.

Nalezy wykluczy¢ projekty wspierajgce okreslone zamkniete grupy osob.

To Zesp6t ds. BO i IL powinien decydowac o dopuszczeniu projektéw do gtosowania.

OO N AEWNE
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KLUCZOWE REKOMENDACJE ZGLOSZONE PRZEZ MLODZIEZOWA RADE MIASTA
OPOLA

Montaz tablic informujacych o zrealizowaniu danego projektu inwestycyjnego ze sSrodkéw Budzetu
Obywatelskiego Opola. (Rozwiazanie rekomendowane réwniez przez Zespét ds. BO i IL)

Wprowadzenie obowigzku o zrédle finansowania projektu w przypadku projektow nie inwestycyjnych.
Stworzenie osobnej zaktadki na stronie internetowej Budzetu Obywatelskiego Opola pt. ,Zrealizowane

projekty”, w ktorej mieszkancy beda mogli odnalezé i zobaczyé wszystkie zrealizowane dotad projekty.
(Rozwigzanie rekomendowane rowniez przez Zesp6t ds. BO i IL)

Promocja Budzetu Obywatelskiego w szkotach (stworzenie scenariuszy zaje¢ dla nauczycieli dot. idei i
funkcjonowania BO, realizacja kampanii dot. BO we wspdfpracy z Miodziezowg Radg Miasta Opola oraz
Samorzgdami Szkolnymi Opolskich Placowek Edukacyjnych oraz Samorzadami Studenckimi, Dialogi
obywatelskie, spotkania z ekspertami, udzielania wsparcia graficznego potrzebnego do promocji projektow).
Wykreslenie §11. pkt. 8 oraz pkt. 8a tj. zakazu zgtaszania projektéw realizowanych na obiektach sportowych, w
tym nalezacych do klubdw sportowych oraz w placéwkach stuzby zdrowia, jezeli majg charakter inwestycyjny
oraz zakaz zgfaszania projektow realizowanych na obiektach ochotniczych strazy pozarnych, a takze dot.
wszelkich zakupdw na rzecz ochotniczych strazy pozarnych.

Dokonanie wizualnych zmian w sekcji umozliwiajgcej gtosowanie — dodanie identyfikacji graficzne;j.

Poprawa btedéw na stronie www.bo.opole.pl poAaW|aJacych sie w wyniku zmiany koloréw strony na czarno-

biata. :
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KLUCZOWE REKOMENDACJE ZGtOSZONE PRZEZ ZESPOL DS. BUDZETU
OBYWATELSKIEGO | INICJATYWY LOKALNEJ

Budzet Obywatelski powinien ,,zy¢” caty rok. Rozumie sie przez to baze pomystow, z ktérych nastepnie moga
zostac¢ sformutowane projekty, baza powinna by¢ dostepna caty czas dla kazdego zalogowanego uzytkownika.
Rekomendacja dotyczaca zwiekszenia kanatéw promocji Budzetu Obywatelskiego. Zespdt ds. Budzetu
Obywatelskiego i Inicjatywy Lokalnej powinien wykorzysta¢ swdj potencjat w dotarciu do réznych grup
spotecznych, w ktdrych dziatajg jego przedstawicileie.
Zespot ds. Budzetu Obywatelskiego i Inicjatywy Lokalnej powinien ,zaopiekowadé” sie wnioskami, ktére
znajduja sie w bazie pomystdw, a ktorych nikt nie ztozyt formalnie.
4. Zespot ds. Budzetu Obywatelskiego i Inicjatywy Lokalnej powinien wyjs¢ z szerszg informacjg na temat Budzetu
Obywatelskiego do Radnych Miasta Opola.
5. Propozycja zorganizowania wspodlnej (CDO, Rady Dzielnic, MRM, Centrum Senior itp.) debaty internetowe;j
online z mieszkaricami Miasta Opola dot. BO i IL.
6. Propozycja, aby jaki$ procent z BO przeznaczony byt co roku na kampanie promocyjng dotyczacg BO i IL
(ulotki, plakaty, promocja).
Rekomendacja, by z promocji BO zrobi¢ klauzule swiadomos$ciowg w umowach dotacyjnych, tak aby kazda
organizacja pozarzgdowa przy okazji swojego projektu mogta informowac o BO i IL.
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KLUCZOWE REKOMENDACJE ZGtOSZONE PRZEZ ZESPOL DS. BUDZETU

10.

11.

12.

13.

14.

@OPOLE

OBYWATELSKIEGO | INICJATYWY LOKALNEJ

Umozliwienie w przysztych edycjach Budzetu Obywatelskiego dotozenia do opiséw wnioskdow w trakcie
gtosowania krotkich charakterystyk dotyczacych rzeczywistego zakresu projektu.

Zaproponowano réwniez umozliwienie kontaktu telefonicznego wnioskodawcéw z Zespotem ds. Budzetu
Obywatelskiego i Inicjatywy Lokalnej w przypadku braku mozliwosci pojawienia sie wnioskodawcy na
posiedzeniu Zespoftu.

Wydziaty merytoryczne powinny bardziej stara¢ sie poszukiwaé mozliwych rozwigzan do dopuszczenia
projektow do gtosowania.

Przedstawiciele wydziatéw merytorycznych powinni uczestniczy¢ w posiedzenia Zespotu ds. BO i IL podczas
ktorych obecni sg mieszkancy.

Przedstawiciele wydziatéw merytorycznych powinni w kompetentny sposdb wyjasniaé wnioskodawcom
dlaczego ich projekt zostat oceniony negatywnie.

Zasady oceny projektdw powinny by¢ uproszczone, tak aby zwykty mieszkaniec Opola rozumiat kryteria tych
ocen.

W BO nie powinno byé zadnych wykluczen.
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